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Des plaintes sur

Données personnelles

Les données personnelles que vous fournissez dans ce formulaire seront exclusivement
utilisées pour le traitement de votre plainte. (* champs obligatoires)

Nom *

Prénom *

Rue et numéro *

Code postal *

Numéro national

Numéro d’entreprise (0XXX.XXX.XXX)
Tél./GSM *

E-mail *
Plainte

Veuillez formuler votre plainte. Soyez aussi concret que possible sur les faits et les
coordonnées du service local ou les personnes concernées. *

Aucune suite ne sera donnée aux plaintes anonymes.



Veuillez envoyer ce formulaire de plainte et/ou les éventuelles annexes :
- soit par e-mail a: plaintes@minfin.fed.be

- soit par courrier a: SPF Finances — Service Gestion des plaintes
North Galaxy
Boulevard du Roi Albert 1l 33 bte 021
1030 Bruxelles

Vos données personnelles seront uniquement utilisées pour le traitement de votre
question ou de votre plainte conformément a la politique du SPF Finances en matiére
de protection de la vie privée, publiée sur https://finances.belgium.be/fr/sur_le_spfivie-
privee/declaration-vie-privee

Si votre question ou votre plainte ne concerne pas le SPF Finances, elle ne sera pas
traitée. Elle sera, dans la mesure du possible, transmise a I'autorité compétente et
vous en serez informé.



